Branche: zufrieden, realistisch
und anpassungsfahig

- { Die Umfrage von «Marketing & Kommunikation» bei den wichtigsten Exponenten der
Werbe und Geschenkartikel-Branche zeigt zurzeit ein recht positives Bild. Kleinere Bestellungen, weil
Kunden die Budgets kiirzen, sind teilweise spiirbar. Allgemein ist die Stimmung aber weiterhin positiv.

VON KURT BUCHLER

mm Dass die Schweizer Herstel-
ler und Vertreiber von Geschenk-
und Werbeartikeln auch in einer
wirtschaftlich schwierigen Zeit
erfolgreich sind, hingl wohl mit
ihrer Zuverlédssigkeit, Kreativi-
tdt und der hohen Qualitit ihrer
Produkte und deren Individuali-
tit zusammen. Auch wenn Kun-
den teilweise kleinere Budgets
zur Verfligung haben, bestellen
sie meistens qualitativ hochste-
hende Produkte und weichen
eher in speziellen Fillen auf
billigere aus. Praktisch alle an-
gefragten Firmen verzichten
auf Billigware, mit denen die
Kunden ein falsches Image wei-
tergeben wiirden. Bisher wurde
oft der ganze Jahresbedarf ge-
ordert, nun sind Bestellungen
ofters eventabhdngig. Ausbau,
Vorwértsstrategien mit Beratung
und Unterstiitzung der Kunden
bei der Auswahl der Werhear-
tikel gilt fiir alle. «Segel in den
Wind stellen und Schiff auf Kurs
halten», wie einer sagt.

Spielkarten: nicht krisenan-
féllig, weiter ausbaufihig

Wir spiiren bislang keinen Riick-
gang. Die Verhandlungen werden
hérter und dauern etwas lidnger,
und wir liegen gerade im Werbe-

bereich deutlich iiber dem Budget
und Vorjahr. Wir bewegen uns in
einem Produktebereich, der nicht
krisenanféllig ist. Manche Leu-
te haben durch Kurzarbeit oder
Zwangsferien ja auch wieder
mehr Zeit fiir Spiele,

Unsere Toolbox ist seit meh-
reren Jahren sehr erfolgreich,
weil sie alles beinhaltet, was es
zum Jassen braucht und Lrotz-
dem handlich in eine Jackenta-
sche passt. Inzwischen wurde sie
um einen eingebauten Spitzer er-
weitert und erlebt dadurch einen
neuen Aufschwung. AGM setzt
eine Vorwirtsstrategie/Produkt-
entwicklungssirategie um und
hélt auch weitere Werbekarten-
Konzepte bereit, so auch Karten
aus Feingold und die neuen Sti-
ckerkarten.

Max Ritegg, AGM AGMULLER

20 Jahre Partnerschaft
mit den Kunden wirken sich
positiv aus

Im Moment spiliren wir nicht
unbedingt einen Riickgang, was
die Bestellungen angeht. Die Si-
tuation ist einfach ein bisschen
anders als in den Jahren zuvor,
weil die Budgets von den Firmen
nicht ganz so schnell freigegeben
werden. Wo frither vermehrt der

Alles, was es zum
Jassen braucht:
Toolbox von AGM
AGMULLER,

Handyhalter mit Nano Pad von
Cadolino.

Jahresbedarf an Werbeartikeln auf
einmal eingekauft wurde, wird
heute die Bestellung eher event-
bezogen ausgelost. Das heisst, die
Mengen sind kleiner,

Wir verstehen uns als Werbe-
mittel-Agentur und versuchen,
zusammen mit dem Kunden den
richtigen Artikel zu finden und
nicht nur ab Stange zu offerieren.
Dazu gehoren ein umfassendes
Briefing und die Einbindung des
Werbeartikels in den Kommuni-

kations-Mix. Wichtig ist, dass mit
dem ausgewihlten Artikel die
Zielgruppe richlig angesprochen
wird und der Artikel zum The-
ma/Event passt. Dann kann auch
ein giinstiger Kugelschreiber das
richtige Gadget sein. Neu im Sor-
timent haben wir einen Handy-
halter mit Nano Pad, schlicht im
Design, mit der neuen Nanotech-
nologie, und ein Microfasertuch
zum Reinigen von Brillen, Moni-
toren oder Handys.
Nicole Hugentobler,
Cadolino

Kundenwiinsche werden
ernst genommen

Unser Kerngeschift Bildkalen-
der ist sehr saisonabhiingig. Die
Mehrheit der Aufirige geht im
zweiten Halbjahr bis Spatherhst
bei uns ein. Momentan herrscht
grosse Unsicherheit auf dem
Markt, natiirlich auch, weil die
Marketingbudgets gekiirzt wur-
den. Wir intensivieren die Ver-
kaufsaktivititen und arbeiten
mit zusétzlichen Verkaufsdoku-
mentationen. Ausserdem entwi-
ckeln und verbessern wir unsere
Produkte stindig weiter. So gibt
es unseren beliebten Tischkalen-
der nun auch im Querformat.
Regula Kurz, Calendaria

Tischkalender von
Calendaria gibts nun
auch im Querformat.




